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brief tweede kamer 2009:

• ……het zorg dragen voor een adequate kennisinfrastructuur voor het 
management van overstromingen, waarin  ………zowel kennis is begrepen als 
kennisontwikkeling…….. en de ontsluiting en het beheer van 
overstromingsscenario’s is opgenomen………

• De stuurgroep is aanvankelijk een overleg van waterschappen en RWS. Later ook Provincies en 

veiligheidsregio’s 

Stuurgroep Management Watercrises en Overstromingen



Ontwikkelplan Landelijke Voorziening Overstromingsinformatie (LVO)

• Opdracht (2018) van SMWO aan UvW, IPO, RWS (WMCN) samen.

• Veel bronnen, veel verschillende verzamelingen van informatie/data (LIWO, LDO, 
waterschapsdata etc). Geen overzicht over wat beschikbaar is en welk gebruik 
gewenst is.

• LVO: een voorziening voor het beschikbaar stellen en ontsluiten van 
overstromingsinformatie voor een breed gebruik. 

• Informatie/data delen en doelmatigheid zijn de drijfveren.

• Aansturing vanuit begeleidingsgroep, uitvoering door AT-Osborne.

• Rapportage afgerond (nov 2020), nu besluitvorming over vervolg. 

• Rapportage is meer een ontwikkelvisie dan een ontwikkelplan.



GEFASEERDE EN ITERATIEVE AANPAK

Het uitwerken van 
de huidige situatie1

Het ontwikkelen 
van scenario’s op 
hoofdlijnen en 
kiezen 
voorkeursvariant

2

Het uitwerken van  
voorkeursvariant 
inclusief 
stappenplan om 
daar te komen 

3

Okt-nov ’19                                     Dec-jan ‘19-’20                    Febr-Mrt ‘20

> Literatuurstudie

> Interviews / 

groepsgesprekken

> Werksessie verkennen en 

divergeren

> Werksessie convergeren 

> Stappenplan

> Advies



INFORMATIEMANAGEMENT ALS KADER

Het rode vlak omvat het gebied van informatiemanagement   ( 9 vlaks-model van Rick Maes)

Organisatie Informatie Techniek

Richten / Strategie

Inrichten

Verrichten / uitvoering

Ambities en strategie: 

Eenduidige risicocommunicatie voor 

beleidsontwikkeling, planvorming en 

tijdens calamiteiten

Governance

Samenwerken en organisatievormen:

Tijdige, actuele en betrouwbare informatie

Eén loket-gedachte

Financieringsvormen

Inzet van mensen en IT-middelen

Behoud van de mensen

Twee databases integreren



Van data naar wijsheid

Gekoppeld aan de partijen

Alle vragende partijen ontvangen informatie en geven 
hier betekenis aan. Er worden plannen gemaakt en 
besluiten genomen op basis van gecombineerde 
informatie. Dat betekent dat plannen altijd gebruik 
maken van meerdere informatieproducten. 

Keringbeheerders: 

experts op het gebied van overstromingsdata

Wijsheid

Kennis

Informatie

Data

Vermogen om op basis van kennis en 
inzicht besluiten te nemen en te 
handelen                                            
(nemen van besluiten)

Het geven van betekenis aan 
informatie                               
(maken van plannen)

Verrijken van gegevens, 
categoriseren en analyseren                     
(bijvoorbeeld overstromings-
scenario’s en kaarten)

Gegevens, variabelen

(km, uren etc.)

De manier waarop overstromingsscenario’s gemaakt 
worden (uitgangspunten) en tot stand komen 
(werkproces waarin al dan niet validatieslagen zijn 
opgenomen) zijn divers.



een veelheid aan partijen ……



een veelheid aan databases en systemen …….

Systemen, willekeurige volgorde

Eigen 
datasystemen

Eigen GIS-systeem

LCMS

LDO

LIWO

Overstroomik.nl

Risicokaart.nl

Crisis.nl

Klimaateffect

Atlas.nl



Werkprocessen die overstromingsinformatie gebruiken

Het maken van calamiteitbestrijdingsplan

(Het maken van crisisbeheerplannen)                                
(Het maken van een landelijk hoogwater 
bestrijdingsplan)

Het normeren van waterkeringen

Het aanleveren van overstromingsinformatie 
voor de ROR voor de EU

Het voorbereiden en nemen van besluiten 
voor een crisissituatie

Het maken van keuzes in ruimtelijke 
ordening

Het verstrekken van risico-informatie aan de 
burgers

(Het organiseren van crisiscommunicatie richting 
burgers)



knelpunten

- Grote variëteit aan processen die gebruik maken van overstromingsinformatie. 
Weinig bewustzijn. 

- Binnen werkprocessen worden rollen divers ingevuld. Dit is een gegeven. 

- Er is een gebrek aan gemeenschappelijke taal en definities. 

- Weinig kennis (buiten de eigen toepassingsomgeving) van behoefte aan en 
gebruik van overstromingsinformatie (wat is geschikt voor welk gebruik)

- Beheerders en gebruikers van de informatie kunnen nog veel van elkaar leren

- Veel vragen rondom kwaliteit en functionaliteit huidige voorzieningen en 
beschikbare informatie/data



Inzicht en richting

Inzicht:
- Een technische oplossing alléén gaat niet werken
- Een gezamenlijke technische oplossing: ja. Maar echte meerwaarde ontstaat door 

samenwerking in het informatiedomein

Als één overheid opereren vergt een LVO die:
- eenvoudig toegang biedt tot beschikbare informatie (één loket…)
- in zekere mate normeert en regie voert
- helpt en adviseert, informatiemakelaar is….
- met inachtneming van verantwoordelijkheden van partijen

Dragende partijen: Rijk / RWS / Provincies / Waterschappen
Gezamenlijke programmaorganisatie



In het 9-vlaksmodel:

Informatiemanagement

Werk een 
gemeenschappelijke 
ambitie en kader uit

Informatiebehoefte 
per en binnen proces 

(kenbaar, sturing, 
wijze) loopt uiteen

Beperk aantal 
instrumenten

Gebruik rolduiding 
vanuit informatie-

management

Ontwikkel 
gemeenschappelijke 

taal, definities, 
normen en 

standaarden 



• Handelen als één overheid → gezamenlijke programmaorganisatie
• Klein team met deskundigheid: informatiemanagement / 

overstromingsinformatie / communicatie

LVO programma heeft als opdracht:
- Aanjagen, regisseren, kaders stellen gericht op: gezamenlijke definities, 

uitgangspunten en normen
- Overzicht houden over ruimtelijke processen en verbindingen leggen met 

relevante info / data
- Kansen benutten mbt nieuwe ontwikkelingen (gezamenlijke innovatie)
- Zorgen voor een gezamenlijke ICT omgeving: de toegang tot 

overheidsinformatie op het gebied van watercrises en overstromingen 

Profiel van een LVO (1)



LVO programma / operationele diensten:
- De helpende hand bij verbinding proces – info/data  (vraag en aanbod)
- Normen en standaarden (gemeenschappelijke taal)
- Gegevensbeheer (rolverdeling met bronhouder..)
- Beheer en doorontwikkeling gezamenlijke ICT-omgeving

➢Rijk (ministerie en RWS), provincies en waterschappen zijn samen eigenaar van 
de LVO

➢ Functioneert op basis van een samenwerkingsovereenkomst
➢Besturing en financiering uit te werken
➢Mogelijke relatie met WMCN

Profiel van een LVO (2)



Verdere uitwerking nodig:
• Implementatieplan (organisatie / governance / financiering / exploitatie etc) 

voor het programma LVO
• Uitwerking gewenste ICT-oplossing (project-start-architectuur)
• Samenwerkingsovereenkomst

Dit vergt:
• Een trekker vanuit één van de dragende partijen: ca 1.5 dag/week
• Budget: ca € 80k
• Voor waterschappen: óf de trekker leveren, óf € 40k
• Begeleidingsteam

Van ontwikkelvisie naar implementatie (uitwerkingsfase)



• SMWO wordt op 4 maart gevraagd de ontwikkelvisie (=richting) te 
onderschrijven, het ontwikkelplan LVO voor bestuurlijk commitment voor te 
leggen aan de resp. “achterbannen” en groen licht te geven om met de 
uitwerking te starten.

• Resultaten uitwerkingsfase (implementatieplan, schets of PSA gezamenlijke ICT-
oplossing, samenwerkingsovereenkomst) kunnen dan in Q4/2021 worden 
voorgelegd voor bestuurlijke besluitvorming.

Daarna, bij groen licht:
• Implementatie: daadwerkelijke inrichting programmaorganisatie en realisatie 

technische voorziening
• Operationele en beheerfase

Hoe verder?



• Als sector kunnen wij een aanzienlijke bijdrage leveren om aangegeven 
knelpunten op te lossen. Gezien worden als één sector, maar ook als één 
overheid.

• Vanuit eigen taakuitoefening is het van belang je 
(overstromings)data/informatie op orde te hebben. LVO maakt het mogelijk dat 
ook anderen daar aan bijdragen. 

• Het belang van het delen van beschikbare data is groot. Dan hebben anderen 
er ook iets aan en wordt je gezien in je rol.

• Doelmatigheid!

• Geen verdere uitwerking en implementatie is geen optie!

Belang voor de waterschappen



• Herkennen en onderschrijven jullie de geschetste ontwikkelrichting?
• Welke eventuele suggesties zou je daarover willen meegeven?

• Zijn we bereid en in staat om een trekker te leveren voor de uitwerkingsfase?
• ….. of betalen we liever ons deel?....

Vragen:


