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Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv)

Op 9 mei 2023 is de Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv) aangenomen door de 
Eerste Kamer. Van het ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK) heeft de Unie van 
Waterschappen een brief ontvangen over de inwerkingtreding van de Wmebv. Hierover hebben we een 
ledenbrief verstuurd aan de waterschappen. Via deze mededeling brengen we deze brief en ledenbrief 
graag onder de aandacht. Deze ledenbrief en brief van BZK zijn bijgevoegd als bijlagen CBCF 23-78xxb en 
c.

Wat betekent de Wmebv?
De Wmebv stelt regels voor het digitaal verkeer tussen bestuursorganen en burgers en verplicht de 
overheid om een kanaal aan te wijzen waar burgers elektronisch een aanvraag, bewaarschrift, klacht of 
een ander wettelijk verplicht bericht kunnen inzenden. Daarnaast blijft in de wet het recht verankerd voor 
burgers en bedrijven om te kiezen voor de papieren weg. Het wordt verplicht voor bestuursorganen om 
zorg te dragen voor passende ondersteuning bij het contact tussen burgers en overheid. Voor de 
waterschappen betekent dit dat mogelijk een oplossing geïmplementeerd moet worden voor het 
berichtenverkeer tussen waterschap en burger. Dit kan per waterschap verschillen. 

Inwerkingtreding
In de brief van BZK wordt een tijdlijn gepresenteerd voor de inwerkingtreding van de Wmebv. Op 1 januari 
2024 gaat de zorgplicht in werking. De zorgplicht betekent dat aan burgers en bedrijven passende 
ondersteuning moet worden geboden bij bestuurlijk verkeer. Dit bestaat uit het verschaffen van vindbare, 
duidelijke en bruikbare informatie over de geboden diensten en de wijze waarop communicatie met de 
burger en bedrijven plaats vindt.
Vanaf 1 juli 2024 gaat de Wmebv in werking en tot en met 31 december 2024 geldt een tijdelijke 
uitzondering voor ‘aangewezen kanalen’. Deze uitzondering biedt de mogelijkheid om de inwerkingtreding 
voor een bepaalde tijd uit te stellen voor aangewezen berichten of aangewezen bestuursorganen. Deze 
mogelijkheid is ingevoerd op verzoek van enige grote uitvoeringsorganisaties in verband met hun 
langdurige automatiseringsagenda. 
Bij inwerkingtreding moeten de Berichtenbox voor Bedrijven en de Berichtenbox van MijnOverheid 
voldoen aan de Wmebv. Meer informatie over dit tijdspad en de berichtenboxen vindt u in bijlage CBCF 
23-78xxc. 

Voorbereiding waterschappen 
Het ministerie van BZK heeft een handreiking opgesteld voor de Wmebv. De actuele handreiking is te 
downloaden via digitaleoverheid.nl. Voor de waterschappen is in 2021 een Toolkit ontwikkeld. Deze toolkit 
is gedeeld als bijlage bij de ledenbrief. Ook is deze onder de aandacht gebracht in de uitnodiging voor de 
kennissessie Wmebv voor de waterschappen (zie hierna).  

Kennissessie Wmebv voor de waterschappen
Op 14 september 2023 organiseren de Unie en Het Waterschapshuis een (digitale) kennissessie over de 
Wmebv en mogelijke oplossingsrichtingen voor de waterschappen. Deze kennissessie is bedoeld voor de 
ambtelijk betrokkenen die met de Wmebv aan de slag gaan. Om zo goed mogelijk in te spelen op de 
behoeften, hebben we hiervoor een interessepeiling en behoefteuitvraag gedaan. De kennissessie is 
onder de aandacht gebracht bij het i-platform en de themagroep digitale dienstverlening. 
Geïnteresseerden kunnen zich nog aanmelden voor de kennissessie via mail aan Wouter Jansen van Het 
Waterschapshuis (w.jansen@hetwaterschapshuis.nl).

https://www.digitaleoverheid.nl/document/eindconcept-voorlopige-handreiking-implementatie-wet-modernisering-elektronisch-bestuurlijk-verkeer-11-april-2017/
mailto:w.jansen@hetwaterschapshuis.nl

